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CoP virtuelle - CoP hybride [1]

Une Communauté de Pratique [2] peut décider lors de la définition de son fonctionnement d'intégrer
l'utilisation de TIC dans son fonctionnement. Selon la place occupée par ces dernières, la CoP pourra se
définir de deux façons : virtuelle ou hybride.

Virtuelle
Les Technologies de l'information et de la Communication (TIC) deviennent d'usage de plus en plus
courants dans la vie quotidienne. Certaines CoP choisissent de les employer lors de la définition de
l'entreprise commune. Si les membres de la CoP décident de se contacter et de travailler uniquement à
distance, ils feront partie d'une Communauté de Pratique Virtuelle (CoPV).

Il est important de préciser que parler de communauté virtuelle est une erreur de language car ce n'est
pas la Communauté qui est virtuelle mais bien son canal de communication. En effet, une CoP est dite
virtuelle lorsque "les échanges sont à distance en mode synchrone ou asynchrone et sont supportés par
les technologies de l'information et de la communication" CEFRIO (2005, p. 22). Il faut cependant noter
que la communication au sein de la CoPV ne se déroule pas uniquement à distance puisque, comme le
précise Dubé (2004, p. 15-16), "à l'occasion, elles organisent également des rencontres en face-à-face".
La part d'activits en présence y reste cependant faible.

Hybride [3]
Les communautés pouvant être qualifiées d'hybrides sont des Communautés de Pratique où les membres,
tout en communiquant à distance, se rencontrent plus ou moins régulièrement. Ces deux modes de
fonctionnement sont complémentaires.

Exemples: 

Les communautés du projet Health CoP peuvent être qualifiées de Communautés hybrides. Les membres
se rassemblent en présence périodiquement pour travailler à leurs projets et échanger leurs
connaissances. Entre ces rencontres qui sont les moments forts de la vie de la CoP, les membres peuvent
continuer les échanges via une plateforme [4] en ligne. Cette plateforme [4] rassemble notamment les
supports échangés et réalisés au sein des rencontres, mais sert également de canal pour informer ou
questionner.

Questions: 

Qu'est-ce qu'une CoP virtuelle ?

C'est une Communauté de Pratique [2] qui utilise principalement les Technologies de l'Information
et de la Communication (TIC) comme canal de communication.

Qu'est-ce qu'une CoP hybride ?
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C'est une Communauté de Pratique [2] qui allie rencontre en présence et travail à distance.
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